
Varate nuove agevolazioni per
utenti  disabili  per  le
offerte internet rete fissa e
per  quelle  di  telefonia
mobile
L’AGCOM  ha  comunicato  l’adozione  di  provvedimenti  per
l’aggiornamento  delle  agevolazioni  per  gli  utenti  disabili
ferme dal 2007. Il Provvedimento prevede la riduzione del 50%
del canone mensile per tutte le offerte di telefonia fissa
comprensive dei servizi internet e un’offerta specifica per la
telefonia  mobile  caratterizzata  da  un  congruo  volume  di
traffico dati ad un prezzo abbordabile, che non superi il 50%
del  miglior  prezzo  praticato  dall’operatore  per  tutte  le
offerte vigenti a parità di volume di traffico dati.

Il Consiglio dell’Autorità ha confermato, inoltre, per gli
utenti  sordi,  l’esenzione  dal  pagamento  del  canone  di
abbonamento al servizio telefonico. Per i servizi di telefonia
mobile,  le  agevolazioni  dovranno  garantire,  per  questa
categoria, un volume di traffico dati di almeno 20 Gb nonché
l’invio di almeno 50 SMS gratuiti al giorno. Queste misure
sono state adottate dal Consiglio dell’Autorità “per garantire
agli utenti disabili un accesso equivalente a quello della
maggior  parte  degli  utenti  e  un’effettiva  libertà  di
comunicazione”.

Leggi il Comunicato AGCOM del 30 gennaio 2017
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